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Tutelare l’infanzia  

creando una rete contro 
il maltrattamento e 
l’abuso ai minori. 

 Conferenza di Presentazione dell’Authority  
e dell’Osservatorio per la rilevazione-segnalazione-
valutazione e trattamento delle situazioni di abuso. 

Ente attuatore del Progetto Abuso: 

Cooperativa Sociale Arkè arl onlus 
Via delle Terme, 76/R 
Ischia 
Tel. e Fax 081.98.13.42 
081.333.42.28  
www.cooperativa-arke.it 
arke@inventalavoro.it 
 

Didascalia dell'immagine o della fotografia 

Conferenza di presentazione dell’Authority 
e dell’Osservatorio. 
Apertura dei lavori: 
Luisa Pilato, Presidente Cooperativa 
Sociale Arkè. 
Saluto delle istituzioni: 
Dott.ssa Fiamma Spena, Commissario 
Straordinario del Comune di Ischia, 
Comune Capofila dell’Ambito N3. 
Interventi: 
• Dott. Gerardo Sorrentino, 

Coordinatore dell’Ufficio di Piano 
Ambito Sociale  N3. 

• Dott.ssa Rosanna Magarò, Psicologa. 
• Dott.ssa Maria Saracino, Psicologa e 

Psicoterapeuta del Unità Operativa 
Materno Infantile—ASL Napoli2. 

• Dott. Vincenzo D’Ambrosio, Pediatra. 
• Dott. Federico Mantile,  

Neuropsichiatra Infantile e Giudice 
Onorario del Trib. Dei Minori di 
Napoli. 

• Dott. Antonio Vinciguerra, 
Vicequestore  Aggiunto—Dirigente 
del Commissariato P.S.  di Ischia. 

• Dott.ssa Irene Orsino, Assistente 
Sociale. 

 
 
 



 

L’Osservatorio per la rilevazione 
segnalazione-valutazione e  
trattamento delle situazioni di 
abuso. 
 

La difesa e la valorizzazione di ogni bambino 
parte da un migliore ascolto e da un’attenta 
osservazione, pertanto per prevenire ogni forma 
di violenza, per contrastare l'abuso e il 
maltrattamento ai minori, per sostenere chi si 
ritrova a trattare casi di violenza e portare 
aiuto a chi la subisce è attivo  il numero verde 
800913449. Personale esperto risponderà alle 
richieste di aiuto 24 ore su 24. 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
CHI PUO' CONTATTARE IL NUMERO 

VERDE?  
 

L' 800913449 può essere contattato 
direttamente da bambini, da adolescenti o da 
adulti che vogliano segnalare una situazione di 
disagio che coinvolga un minore; da genitori o 
familiari che abbiano bisogno di ricevere consigli 

professionali; da insegnanti ed educatori, o 
semplicemente da coloro che ricercano 
informazioni ed orientamento sul tema della 
tutela dell'infanzia.  

 
La particolare natura del servizio, incentrata sul 
contatto "a distanza" ed “anonimo”, facilitano 
l'emersione di numerosi casi di sofferenza e di 
disagio di minori, che diversamente 
rischierebbero di rimanere sommersi. 
 

  
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

Un’Authority a tutela dei  
minori. 
La drammaticità del fenomeno dell’abuso 
ai minori, le molteplici forme di violenza 
che interessano l’infanzia costituiscono 
una sfida civile, istituzionale e professio-
nale, a cui è doveroso  rispondere in modo 
coordinato,  perseguendo obiettivi condi-
visi, creando “rete”  e “collaborazione” 
fra tutti gli  attori sociali  che operano a 
contatto con i minori. 

Un primo passo in tale direzione è la cre-
azione di  un’Authority  a tutela dei mino-
ri, formata da operatori di Enti istituzio-
nali (Comuni, ASL, Scuole), dal privato 
sociale attivo nel territorio, dalle Forze 

dell’Ordine, dalle associazioni, dalle par-
rocchie, etc.  

L’Authority vuole intessere  una rete fra 
coloro, che spesso sono i primi a  rilevare 
i segnali del disagio. Ognuno, nel suo am-
bito, è sempre potenziale fautore di una 
prevenzione morbida, di un ascolto acco-
gliente ed empatico ed eventualmente di 
una cura.  

Agire insieme  permette di creare “quell’ 
abbraccio sociale”  necessario per af-
frontare in modo immediato i casi di abu-
so accompagnandoli verso un cammino di 
risoluzione e di riadattamento. Il tempi-
smo nell’intervento può prevenire espres-
sioni più gravi del fenomeno assicurando 
risultati migliori. 

 

Quando i bambini ci chie-
dono aiuto? 
Negli ultimi anni, nostro malgrado abbia-
mo assistito alla  pubblicizzazione di e-
venti di cronaca difficili da accettare 
perché ci parlavano di violenza  ed abuso 
sui minori. 
Questi eventi toccano la sensibilità 
collettiva, facendoci chiedere in che 
direzione si stia muovendo la nostra 
società. 
La  spettacolarizzazione     di              tali  
eventi aiuta poco, anzi genera dubbi e 
sospetti che prima restavano nascosti, 
latenti.  
La violenza sui minori ci fa temere per lo 
sviluppo delle nuove generazioni, con il 
rischio di rendere sempre più sospettosi 
gli adulti e sempre più isolati i bambini.  
L’Ufficio di Piano Ambito N3 per contra-
stare il fenomeno inquietante dell’abuso e 
maltrattamento all’infanzia ha promosso il 
Progetto Abuso affidato alla Cooperativa 
Sociale Arkè che prevede ben due azioni 
importanti: 

• La creazione di un’Authority. 

• L’attivazione di un Osservatorio 
per la rilevazione-segnalazione-
valutazione e trattamento delle 
situazioni di abuso. 


